ENAT

Europejska Sie¢ w zakresie Dostepnej Turystyki ( The European
Network for Accessible Tourism)

ENAT jest miedzynarodowym stowarzyszeniem typu non-profit zrzeszajagcym firmy i
organizacje przodujgce w badaniu, promowaniu i realizowaniu Turystyki Dostepnej dla
wszelkich grup ludnosci, bez wzgledu na ograniczenia spowodowane

niepetnosprawnoscia, zaawansowanym wiekiem i inne.

Naszg misjg jest udostepnianie tras turystycznych a takze produktéw i ustug biur podrézy
wszystkim zainteresowanym osobom a takze promowanie Dostepnej Turystyki na catym

Swiecie.

o ENAT petni role pomostu fgczacego potrzeby i oczekiwania turysty z ofertg biur
podrozy w zakresie informaciji, miejsc, utatwien i ustug w ramach Dostepnej Turystyki.

o ENAT wspomaga skupione w niej organizacje poprzez dostarczanie aktualnych
informacji na temat Dostepnej Turystyki w aspekcie technicznym, ekonomicznym,
socjalnym i kulturalnym.

o ENAT szerzy informacje na temat Dostepnej Turystyki nie tylko wsréd jej
potencjalnych klientow, ale takze zainteresowanych nig osrodkow decyzyjnych.

o ENAT czuwa nad utrzymaniem wysokich standardéw i petnego bezpieczenstwa
turystyki organizowanej w réznych krajach, regionach, miastach i indywidualnych
miejscach wycieczkowych, poprzez dostarczanie odpowiednim osrodkom swoich
ekspertyz i porad praktycznych.

Czionkami ENAT sa:

dostawcy zakwaterowania, od

campingéw, poprzez hostele az do

luksusowych 5-gwiazdkowych
hoteli

doradcy i konsultanci
specjalizujgcy sie w Dostepnej
Turystyce

organizacje opiekujgce sie
seniorami, osobami
niepetnosprawnymi i innymi
wymagajgcymi specjalnej troski
architekci i projektanci
organizatorzy konferencji i imprez
organizacje konsumenckie
specjalisci ICT oraz e-Service

organizatorzy zycia publicznego i
planisci

tworcy przewodnikow i portali
turystycznych

osrodki naukowe i edukacyjne
dostawcy ustug zwigzanych z
turystykag

kadra zarzgdzajgca sektorem
handlu i marketingu

studenci

operatorzy turystyczni
dostawcy ustug transportowych
agencje turystyczne



DLACZEGO ENAT?
Turystyka powinna by¢ dostepna dla wszystkich!

Zgodnie z artykutem nr 30 Konwencji Organizacji Narodow Zjednoczonych o Prawach Osob
Niepetnosprawnych, dostep do turystyki jest powszechnym prawem obejmujgcym takze
osoby niepetnosprawne. Konwencja zostata podpisana przez 140 krajow, w tym przez kraje
Unii Europejskiej oraz Stany Zjednoczone, jednak cele i dgzenia zawarte w tym dokumencie
nadal czekajg na wprowadzenie w zycie.

W Europie, tak jak i w innych cze$ciach $wiata, wcigz istniejg duze rozbieznosci pomiedzy
iloscig potrzeb a zakresem ustug oferowanych osobom niepetnosprawnym. Dotyczy to nie
tylko ich codziennego zycia ale takze mozliwosci podrézowania.

Wielu turystéw napotyka na trudnoséci w dostepie do informacji, odpowiednich ustug i
przystosowanego transportu w punkcie docelowym swojej podrézy, w miejscu
zakwaterowania badz przy lokalnych atrakcjach turystycznych.

Powszechny brak dostepnosci wielu miejsc zwigzanych z turystykga wywiera bezposredni
negatywny wptyw na liczbe osoéb przyjezdzajgcych do Europy i podrézujgcych wewnatrz niej.
Bez odpowiednich przystosowan wielu ludzi po prostu nie moze podrézowad.

Poznaj rynek ustug turystycznych dostosowanych do oséb niepetnosprawnych!

Rynek ten, z rocznym obrotem szacowanym na ponad 68 miliardow Euro, w same;j tylko
Europie obejmuje 130 miliondw osob. S3 to turysci z fizyczng i sensoryczng
niepetnosprawnoscia, ludzie starsi czesto wymagajgcy wiecej wygod i przystosowan, kobiety
w Cigzy a takze osoby przewlekle chore bgdz z tymczasowg niepetnosprawnoscig. Wszyscy
oni wraz z towarzyszgcymi im opiekunami wymagajg ,dostepnej turystyki”. Biorgc pod uwage
starzejgce sie spoteczenstwo, zapotrzebowanie na tego typu ustugi bedzie stale wzrastac,
poniewaz wsrod podroznych rosnie liczba starszych osob z réznymi problemami
zdrowotnymi i przypadtosciami zwigzanymi z zaawansowanym wiekiem.

ENAT — Poprawa jakosci turystyki dla wszystkich!

Bardziej dostepna turystyka to poprawa jakosci zycia kazdego cztowieka. Utatwienia i
usprawnienia w tym zakresie juz zaczely byc¢ realizowane, jednak stopien dostosowania
regulacji prawnych, norm budowlanych i standardéw ustug wcigz rézni sie znacznie
pomiedzy regionami i krajami cztonkowskimi Unii Europejskiej. Jesli nawet zmiany nie mogg
postepowac tak szybko, jak bysmy tego chcieli, drobne usprawnienia sg z pewnoscig w
zasiegu kazdego dostawcy ustug turystycznych a wieksze projekty i wspdlne inicjatywy
niewatpliwie szybciej przyblizg nas do celu.



